HolZ TEAV

AJTO, ABLAK FABOL « TUREN, FENSTER AUS HOLZ
MINOSEGPOLITIKA

A HOLZ TEAM Kft. az épuletasztalos-ipari termékek gyartasi és értékesitési
tevékenysége soran megszerzett piaci részesedésének megtartasa és bévitése
érdekében a termékek, és szolgaltatas szinvonalanak allandé fejlesztésére,
tokéletesitésére torekszik.

A fenti célok elérése érdekében a HOLZ TEAM Kft. vezetése a kovetkezoket
vallalja:

e a vevék, megrendelék igényeinek megismerését, azok magas
szinvonalu, és egyenletes minéségii teljesitését,

e a szolgaltatdas szinvonalanak, rugalmassaganak és komplexitasanak
fejlesztését,

e a mindsitett beszallitéi kér bovitését, a vevoi, megrendeléi igények
magasabb kiszolgalasa érdekében,

o folyamatosan szakképzett, ugyfél-centrikus magatartasu
munkatarsakkal, a rendelkezésre allo korszerii miiszaki és informacids
hattérrel és ezek egyuttes felhasznalasaval ellatni a tervezési és gyartasi
tevékenységet,

e az altalunk eldallitott termékek esetében a folyamatos szakmai
fejlesztések, a HOLZ TEAM markanév jelentéségének titkrében, a vevoi
megelégedettség folyamatos emelése érdekében,

e a beszerzésben, értékesitésben, gyartasban résztvevé személyzet
folyamatos belso és kiils6 szakmai képzése,

e a HOLZ TEAM Kft. minéségcéljaiban megfogalmazottak megvaldsitasa.

A HOLZ TEAM Kift. atfogé, az MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany
kdvetelményeinek megfelelé minéségiranyitasi rendszert mikodtet, annak
folyamatos fejlesztésével és fenntartasaval piaci pozicidjat kivanja erdsiteni.
A vezetéség elkotelezi magat és aktiv szerepet vallal a mindségiranyitasi

rendszer miikodtetésében, fejlesztésében, és ezt az elkotelezetiséget
minden munkatarsatol elvarja.
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